
SOLICITUD DE ANTEDECENTES

A-Copia de Cedula de identidad (RUT) por ambos lados.

B-Copia del parte o Denuncia Policial Completa, donde aparece la descripción 
detallada de los hechos (NO sirve solo la colilla con n° del parte; se entrega a 
la persona que realiza la denuncia).

Si se dejó una denuncia en Comisaría, 
pedir transcripción de la constancia.

C-Cartola o estado de cuenta en donde aparezca el giro realizado, timbrado y 
firmado por el ejecutivo del banco.

Se solicita al ejecutivo del banco

D- Si lo tiene disponible, adjuntar el comprobante del giro entregado por el cajero.

Asalto en Cajero Observación

A-Copia de Cedula de identidad (RUT) por ambos lados.

B-Copia del parte o Denuncia Policial Completa, donde aparece la descripción 
detallada de los hechos (NO sirve solo la colilla con n° del parte; se entrega a 
la persona que realiza la denuncia).

Si se dejó una denuncia en Comisaría, 
pedir transcripción de la constancia.

C-Declaración Jurada. Documento donde describa los hechos; 
escrito y firmado por el asegurado.

Escaneadas o fotografiadasD- Boletas que acrediten la existencia de los artículos.

E- En caso de robo de celular, presentar Comprobante de bloqueo emitido por 
la Cía. de telefonía que corresponda.

Robo objetos personales y en vehículos Observación

A-Copia de Cedula de identidad (RUT) por ambos lados.

B-Copia del parte o Denuncia Policial Completa, donde aparece la descripción 
detallada de los hechos (NO sirve solo la colilla con n° del parte; se entrega a 
la persona que realiza la denuncia).

Si se dejó una denuncia en Comisaría, 
pedir transcripción de la constancia.

C-Estado de cuenta o cartola donde aparezca la compra Se solicita al ejecutivo del banco

D- Boleta de compra

E- En caso de robo de celular, presentar Comprobante de bloqueo emitido por 
la Cía. de telefonía que corresponda.

Compra protegida Observación


