
Cuando contratas tu Seguro Complementario y/o
Catastrófico puedes acceder a los beneficios de
Clínica INDISA (disponibles 72 horas hábiles después
de la contratación de tu póliza).

¿Cómo utilizo
mis beneficios
en Clínica
INDISA?

¿Cuáles son los beneficios y cómo funcionan?

Descuento en Laboratorio. 
20% de descuento en el copago de prestaciones de Laboratorio
post uso de previsión y/o seguros complementarios.

Descuento en Radiología Simple. 
25% de descuento en el copago Radiología Simple (se excluyen
ecografías y rayos complejos) post uso de previsión y/o seguros
complementarios.

Descuento en Scanner.
20% de descuento en el copago de Scanner post uso de
previsión y/o seguros complementarios.

Descuento en Resonancia Mágnetica.
25% de descuento en el copago de Resonancia Mágnetica post
uso de previsión y/o seguros complementarios.

Para hacer uso de estos servicios debes
acudir a Clínica INDISA Providencia o
Clínica INDISA Maipú, presentando una
orden médica previa y con una hora
agendada para la toma de exámenes de
laboratorio o imágenes.
El descuento se aplicará
automáticamente al momento del pago,
ya sea en caja o en los tótems de la
clínica.
Recuerda que para acceder al
descuento, tu previsión de salud debe
entregar cobertura.

BENEFICIOS 
AMBULATORIOS

Laboratorio
Radiología
Scanner
Resonancia magnética



Carla se realizó una Resonancia Magnética como parte de su
evaluación médica.

Valor examen                                                                     $215.000
 Cobertura previsión                                                       -$110.000

Copago                                                                                        $105.000

Sin beneficios adicionales, Carla pagaría $105.000.

Gracias al Beneficio Laboratorio de INDISA:

 Descuento 25% sobre el copago                                -$26.250
Total a pagar                                                                                $78.750

Además, Carla tiene un Seguro Complementario de Bci
Seguros con cobertura del 70%:

Cobertura Seguro Complementario                             -$55.125
Total a pagar                                                                             $23.630

🎯 Resultado: Carla redujo el costo de su examen de $105.000
a solo $23.630 gracias a su beneficio y Seguro
Complementario.

Descuento en Cirugías. 
100% de descuento en el copago de cirugías con tope de
$300.000 (se excluyen cirugías PAD).

Descuento en Cirugías Paquete Precio Conocido.
100% de descuento en el copago de cirugías paquete precio
conocido (PPC) con tope de $200.000.

Cirugías
Cirugías paquete
precio conocido

BENEFICIOS 
HOSPITALARIOS

Ejemplo - Beneficio Laboratorio INDISA
Resonancia Mágnetica.

Todo este proceso se realiza de
forma automática a través del
sistema IMED. Es decir, con solo
colocar tu huella en el lector, se
aplicarán todas las coberturas y
descuentos correspondientes.

Para verificar estos beneficios,
puedes revisar el bono que te
entregan al momento del pago. En
este documento aparecerán los
descuentos aplicados como “CLUB
INDISA”, y la cobertura de tu seguro
complementario se reflejará como
“Seguro Bci Seguros”.



Eduardo se realizó una cirugía programada por
apendicectomía.

Valor Cirugía                                                                 $5.000.000
Cobertura previsión                                                  -$2.500.000

Copago                                                                                   $2.500.000

Sin el seguro, Eduardo deberá pagar 2.500.000.

Eduardo tiene contratado un Seguro Complementario del 70%
en Bci Seguros.

Cobertura Seguro Complementario                       -$1.750.000
Total a pagar                                                                             $750.000

Gracias al Beneficio de Cirugía de INDISA:

Descuento sobre el copago                                        -$300.000
Total a pagar                                                                          $450.000

🎯 Resultado: Eduardo redujo el costo de su cirugía de
$2.500.000 a solo $450.000 gracias a sus beneficios y
Seguro Complementario.

Para hacer uso de estos servicios,
debes tener programada una cirugía
en Clínica INDISA Providencia o Clínica
INDISA Maipú. Al momento de realizar
el proceso de admisión, es importante
indicar que deseas acceder al
beneficio con Bci Seguros para que
este pueda aplicarse correctamente.

Además, debes considerar que el
descuento aplica únicamente sobre las
prestaciones que cuenten con
cobertura por parte de tu previsión de
salud. 

Ejemplo - Beneficio Cirugía 
Apendicentomía.

Para consultas relacionadas, los asegurados podrán contactar a:
 

Clínica INDISA: convenio.empresas@indisa.cl 
Bci Seguros Vida S.A.: 600 6000 292

El descuento se aplica sobre el copago, es decir, el monto no cubierto por Isapre, Fonasa
y/o seguros complementarios, siempre que opere el sistema Imed.

Estos descuentos no son acumulables con otras promociones o beneficios.

Si el sistema Imed no se encuentra operativo, no será posible solicitar reembolsos
asociados a estos beneficios.

Vigente hasta el 31 de diciembre, 2026.

Conoce más en las bases legales de beneficios INDISA.

Todo este proceso se realiza de forma automática mediante el
beneficio de Ventanilla Única: 

1.Agenda tu cirugía.

2.Realiza la admisión e indica que deseas utilizar los beneficios y
ventanilla única de Bci Seguros.

3.Realiza tu cirugía y recibe el alta médica correspondiente.

4.Posteriormente, la clínica validará las coberturas
correspondientes, aplicará los descuentos y te informará el monto
final a pagar.

Clínica INDISA Providencia

Clínica INDISA Maipú

mailto:convenio.empresas@indisa.cl
mailto:convenio.empresas@indisa.cl
https://www.bciseguros.cl/wp-content/uploads/2026/01/Bases-Legales-Beneficios-INDISA-BCI-seguros-2026-1-1.pdf

